CPAM du Va de Marne Bordereaux-Tiers

Fiche d'incident : Demande d'archive

Probleme
Vous faite une demande d'archive sur une période de moins d'un mois et le message suivant saffiche :

vescript x|

La demande ne peut porter sur une période supérisure & un mois.

Solution
Il est fort probable cette situation vienne du format de la date, configuré sur votre ordinateur. Afin de corriger
ce probléme, vous pouvez effectuer les vérifications indiquées ci-apres.
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Cette option modifie la fagon dont certaing programmes affichent les nonfores,
les monnaies, les dates et les heures.

Sélectionnez un élément pour afficher sez paramétres ou cliquez sur
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Les paramétres doivent étre configurés
~Date courte avec les valeurs suivantes :

Exemple de date courte : IW\G’ Format de date courte : jj/M M/aaaa
/G Séparateur de date : /

= que lez actualitész

Format de date courte : i/ aaaa
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— Date longue

Exemple de date longue IIundi 3 janwvier 2005

Format de date longue : Iiiii | MMM aaaa j
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Sous Windows 98

L es opérations sont quasiment identiques sous Windows 98. A partir de : Démarrer / Paramétres / Panneau de
configuration / Paramétres régionaux, choisissez I'onglet "Date" et indiquez dans les champs "style de date
courte" et "Séparateur de date", les formats indiqués ci-dessus.



